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Q. 蛇口から赤茶色の水が出たのですが、どうしたらよい

ですか？ 

A．水道管内の鉄さびが混じった場合に赤茶色の濁

り水が出ることがあります。飲用や洗濯は控え、

少しのあいだ水を流して水道水の色が透明にな

ってからご使用ください。 

なお、建物内の給水管に鉄管を使用されてい

て、濁りが長期間続く場合は、腐食や劣化が原因

であることが考えられますので、新しい管への入

替えをご検討ください。 

濁水について Q 
Q 

A 

Q. 蛇口から白色の水が出たのですが、どうしたらよいで

すか？ 

A．水に溶け込んだ空気が気泡となり、白く濁って

見える場合があります。また、給湯器の中で水が

急激に加熱されると水に溶け込んでいた空気が

飽和して小さな気泡となって現れ、お湯が白く濁

って見える場合があります。 

いずれの場合もコップ等の透明な容器に汲み、

下から徐々に透明になれば飲用しても問題あり

ません。 

 しばらく流しても透明にならない場合は、水道

局にご連絡ください。 


